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I. BEVEZETO

1. Koszonjik, hogy felkereste honlapunkat. Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovébbiakban: ,ASZF”) a honlap altal
megvalositott kereskedelmi szolgaltatast nyujtd SHOPGUARD HUNGARY Kft. (a tovabbiakban: ,Shopguard”) valamint azokat igénybe
vevl Vasarld (a tovabbiakban: Vasarld) kozotti jogviszony természetét, valamint jogait és kotelezettségeit szabalyozzak az 2001. évi
CVIII. torvény (tovabbiakban: Elkertv.) 2. § a) pontjaval 6sszhangban. A honlap célja, hogy a SHOPGUARD HUGARY Kft.
vilagszinvonall aruvédelmi termékeket értékesitsen és ezen keresztlil az aruvédelem kultiradjat és mindennapi gyakorlatadt az
elérheté legmodernebb szintre fejlessze. Jelen ASZF minden olyan szerzddéskotésre és jogviszonyra alkalmazandd, amely jelen
honlapon tett latogatdas eredményeképpen jott létre fliggetlenll a felek és a koézrem(kodd szamitdogépes kornyezet féldrajzi
elhelyezkedésétol.

2. Vasarlo jelen ASZF elfogadasaval amennyiben valamely jogi személy nevében kot szerz8dést barmilyen kdzremiikodé mindségben,
akként nyilatkozik, hogy a szerzOdést szakmajaval, 6nallé foglalkozasaval, lUzleti tevékenységgel 6sszefliggé célok érdekében kéti,
ennek keretében nem mindsul a Polgari Torvénykdnyvrél szoldé 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.”) 2. § a) pontja szerint
fogyasztonak. Amennyiben valamely természetes személy fogyaszténak mindsiil, jelen ASZF vonatkozé rendelkezései irdnyadoék.
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II. A HONLAP ROVID LEIRASA, SZERZODESKOTES

1. Azaltal, hogy egy Vasarlé a honlapon regisztralt vagy megrendelést adott le, elfogadta jelen ASZF tartalmat magara nézve
kotelez6nek. Csak ezt kdvet6en van lehet6ség a honlapon megrendelés leadasara. Regisztracio nélkll a honlap katalégus mddban
Gzemel. Kataldgus modban a termékekrél kizardlag adatlap tekintheté meg. Shopguard kizarja a felel6sségét minden, kizardlag
kataldgus moddbdl nyert kereskedelmi informécié tekintetében, ezek szigordan ismertet6 jellegliek. Kereskedelmi szempontbdl
relevans adatot regisztracio utan all médunkban megjeleniteni. Shopguard fenntartja a jogot, hogy a termékekre vonatkozé adatlapot
a mindenkor érvényes adatok szerint mdédositsa. Shopguard kizarja felel6sségét minden adatmodositasbdl ered6 kar tekintetében.

2. A honlap tartalmaz informacids blokkot blog szekcidval kiegészitve. Itt olyan termékekrdl is jelenhet meg informacié, amelyek nem
elérhet6k a webshopban. Shopguard kizarja a felel6sségét minden informaciés és blog szekciéban bemutatott termékek
forgalmazasaval kapcsolatban, kereskeddi feleléssége kizardlag az adott idében webshop fellleten keresztil elérheté termékek
vonatkozasaban all fenn.

3. Vasarlo a kivalasztott arukat a ,,Kosarba” gomb megnyomasaval gy(ijtheti 6ssze. A kosar tartalmat Vasarlé a megrendelés leadasa
el6tt szerkesztheti, elemeket szabadon torolhet.

4. Vasarlo megrendelését a FIZETES felirat gomb megnyomasaval véglegesiti. Shopguard a megrendelésrdl egy magyar nyelv(i
visszaigazol6 automatikus e-mailt kild. Az ilyen mddon leadott megrendelés a Ptk. szerinti érvényes adasvételi (szallitasi)
szerz6déskotésnek mindsil a megrendelésben szereplé mennyiségben és minGségben a Shopguard altal szolgaltatott leirds szerint. A
megrendelés véglegesitése ajanlati kotdttséget eredményez a Ptk. rendelkezéseinek megfeleléen. Ugyfél kételes értesiteni
Shopguardot, amennyiben hibat észlel a visszaigazolé e-mail tartalmat illetéen. Ennek elmaradasa esetén ebbdl kifolydlag
Shopguard-ot semminem( felel6sség nem terheli.

5. Vasarld a szallitas és fizetés adatait ezt kdovetben vagy az eldzetes regisztracido soran adja meg. A megrendelés véglegesitése a
visszaigazol6 e-mail szerint fizetési kotelezettséget eredményez Vasarld oldalan. Shopguard kizarja felelGsségét a szallitas
elmaradasaért azon okbdl, hogy Vasarlé nem vagy nem megdfeleléen toltétte ki az adatbekérd mezéket.

6. A létrejott adasvételi szerz6dés alapjan Shopguard kételes az arut a Vasarld részére a megadott szallitasi cimre szolgaltatni, amely
magaban foglalja az aru birtokanak és tulajdonjoganak atruhazasat. Vasarlo koteles az arut atvenni és a vételarat medfizetni.
Shopguard sziikség szerint atadja tovabba az aruval kapcsolatos okmanyokat, dokumentacidkat. Az egyes arukhoz tartozo tartozékok
és dokumentumok felsoroldsat a termék adatlap tartalmazza. Shopguard kételes a terméket akként csomagolni, hogy az a szallitas
soran megdrizze sérllésmentes jellegét. Ugyanakkor a szdllitds soran felmerllt esetleges karokért a szallito cég felel6ssége
alkalmazandd, Shopguard ilyen esetekre feleldsségét kizarja.

7. A szerzOdés teljesitésének helye Shopguard fidktelepe. A szallitdas koltségét minden esetben a Vasarld viseli. A honlapon
feltiintetett szallitasi koltségek tajékoztatd jellegliek. Shopguard minden, szallitd arazasatol figgl arbeli eltérés tekintetében
felel6sségét kizarja.

8. Shopguard semminem(i felel6sséget nem visel a Vasarlo altal a honlapon elkévetett jogsértésért.

9. Amennyiben a honlapon kézzétett informacié valamely fél jogat vagy jogos érdekét sérti, az Elkertv. 13. §-aban meghatarozott
modon kozolheti Shopguard részére, amely eleget tesz értesitési és eltavolitasi kotelezettségének a toérvényben meghatarozott
hatéridén beldl.
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IV. ELERHETOSEGI ADATOK

« E-mail: info [kukac] aruvedelem.hu
« Telefonos elérhetdség: +36 (30) 279-2221
* Postai levélcim, fioktelep: 1031 Budapest, Keled ut 3.

V. Tarhelyszolgaltaté adatai

e« Név: UNAS Online Kft.
o Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
* Elérhetoség: +36-99/200-200, unas@unas.hu

VI. FIZETESI ES SZALLITASI FELTETELEK

1. Minden megrendelt termék esetében a megrendelési visszaigazol6é e-mail tartalmazza a széllitds hataridejét és a szallitads cimét. A
szallitas hatarideje a teljes vételar kiegyenlitését kdvet6é napon kezddGdik. Szallitd kizardlag abban az esetben tudja vallalni a
hatarid6re térténé szallitdst, amennyiben a visszaigazold e-mailben szerepl6 fizetés megtorténik.

2. A vételdrak forintban értenddk. A feltiintetett drak az AFA-t és egyéb kozterheket tartalmazzak. Vasarld kételes minden tdle
telheté magatartast megtenni ahhoz, hogy a fizetést lehetévé tegye a Ptk. és az Elkertv. rendelkezéseivel 6sszhangban. Vasarld
tudomasul veszi, hogy a vételar kifizetése — amennyiben az a szallitas egyéb jellegébdl masként nem kovetkezik - megel6zi a termék
kézbesitését. Vasarlo a vételdrat minden esetben koteles medfizetni Shopguard részére. Jelen ponttdl eltérni csak kilén egyedi
megallapodas esetén van lehetlség.

3. A rendszer a kivalasztott termék és szallitasi mdd fliggvényében e-mailen elektronikus dijbekérét és / vagy szamlat kald a Vasarlo
felé, amelyet Vasarld kételes az abban foglalt szdmlaszamra és hatéridében kiegyenliteni. Vasarlé jelen ASZF elfogadasaval
hozzajarul ahhoz, hogy részére Shopguard elektronikus szamlat kuldjon. Shopguard fenntartja a jogot, hogy a dijbekér6 és a szamla
kuldésének rendjét, valamint a szamla tartalmat a mindenkor hatalyos szamviteli szabalyok szerint valtoztassa.

4. A szallitds a korabbi pontokban irtakkal 6sszhangban kulsé fuvarozd igénybevételével torténik, amely sajat fuvareszkozével teljesiti
a szallitdsokat. Vasarld koteles az atvétel napjan a csomagot ellenérizni és amennyiben minéségi vagy mennyiségi eltérést nem
tapasztal, koteles az atvételi elismervényt aldirni. Amennyiben barmilyen eltérést tapasztal, koteles a fuvarozd jelenlétében
jegyz6konyvet felvenni és Shopguardot a fenti elérhet6ségek valamelyikén haladéktalanul értesiteni. Ennek elmaradasabdl eredd
karért Shopguard mindennem( felel6sségét kizarja. Vasarld kijelenti, hogy a sérllésbdl eredé karokért kizérdlag a fuvarozdval
szemben érvényesiti igényét.

5. Késedelem tekintetében Felek a Ptk. szerinti vallalkozas (6:155. §), valamint maganszemély (6:48. §) kotelezettre vonatkozo
késedelemi kamat mértékét alkalmazza.

6. Amennyiben valamely Vasarlo hatralékos egyenleggel rendelkezik, Shopguard fenntartja maganak a jogot arra, hogy a szallitast
szlineteltesse a szamla kiegyenlitéséig. Amennyiben fizetés érkezik, azt Shopguard a korabbi szamlara szamolja el, igy a szallitast
csak akkor folytatja, amennyiben Vasarlo egyenlege teljes tartozasmentességet mutat. A kdvetelések behajtasanak koltségeit Vasarld
viseli.

7. A honlapon feltlintetett arak valtozasanak jogat Shopguard fenntartja. A mddositas a kézzététel napjan |ép hatdlyba. A megrendelt
aruk tekintetében a megrendelés visszaigazolasan feltiintetett ar az iranyad6. Amennyiben mdszaki hiba okan a feltlintetett ar hibas,
Shopguard nem koételes a megrendelést hibas aron teljesiteni. Ez esetben Shopguard felajanlja az érvényes arat Vasarld részére,
akinek jogaban all azt elfogadni vagy kévetkezmény nélkll elutasitani.

8. A honlapon rendelt termékek tekintetében Vasarld viszonteladoi (és ehhez kapcsoldodd minden egyéb) tevékenységre nem jogosult.
Minden ilyen jellegl igényt Vasarlo koteles Shopguard felé el6zetesen jelezni. Shopguard kifejezett irdsbeli engedélye hidnyaban az
ilyen magatartds megtéveszt6 piaci magatartasnak mindsil. Jelen pont megszegésébdl eredd karokat Vasarld kételes megtériteni
Shopguard felé.

VII. SZELLEMI TULAJDON JOGA

1. A honlap egyedi kialakitdsa, megjelenése, az azon feltlintetett megoldasok Shopguard szellemi tulajdonat képezik, szerz6i jogi
védelem alatt allnak. Shopguard kijelenti, hogy engedéllyel rendelkezik minden olyan szellemi tulajdon targyanak megjelenitéséhez,
amelyet a honlapon megjelenit.

2. Jelen honlap barmely tartalmat szigortan tilos lemasolni vagy azt barmilyen formaban kereskedelmi céllal felhasznalni.

VIII. ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

1. Shopguard kijelenti, hogy személyes adatokat kizarélag AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETENEK —
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet - GDPR) - sz6l6
rendelet rendelkezéseivel, valamint az informaciés 6nrendelkezési jogrol és informaciészabadsagroél sz6lé 2011. évi CXII. térvénnyel
(info tv.) 6sszhangban kezel.

2. Az adatkezelés jogalapja a Vasarlok énkéntes hozzajaruldsa, amelyet az ASZF elfogadasaval adnak meg Shopguard részére.
Shopguard kizardlag a szerz6dés teljesitése érdekében szikséges személyes adatokat kezeli. Shopguard nem kezel kildnleges
személyes adatot.

3. Az adatkezelés célja az Ugyfelekkel valé kapcsolattartds, a szerzOdések teljesitése. Shopguard megtesz minden sziikséges és
aranyos adatvédelmi intézkedést annak érdekében, hogy a Vasarlok természetes személy képvisel6i személyes adatai biztonsagban
legyenek.

4. A Vasarloknak jogukban all adataik mddositasat vagy helyesbitését kérni, valamint jogukban all tajékoztatast kérni a felvett adatok
korérél, jogalapjardl, céljarél, idétartamardl. Amennyiben Partnerek adataik térlését kéri, Shopguard az adatokat haladéktalanul
koteles tordini.

5. Shopguard a széamvitelrdl szélé 2000. évi C. térvény 169. § rendelkezése alapjan a szdmldzassal kapcsolatos adatokat 8 évig
koteles megGrizni.

6. A kezelt adatok kategoriai a kévetkezdk:

« kapcsolatfelvételi (irlap altal kért megadandé adatok:
* név

e cégnév

« email cim
« telefonszam

* megjegyzés

webshop regisztracids Urlapon kételez6en megadandd adatok:



vezetéknév, keresztnév

cég neve

addszam

szallitds cim, szamlazasi cim
email cim

telefonszam

Az adatkezelés jogalapja: Szerz6dés létesitése és teljesitése GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja és (2) bekezdése, valamint ennek

keretében az Info torvény 5. § (1) b) pontja és az Elkertv. 13/A. (1) valamint (2) bekezdése. Jogi személy esetén a jogalap az
adatkezel6 és megrendeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.

Adatkezelés jogalapja tovabba szamlazasi és szamviteli kotelezettség teljesitése a 2000. évi C. torvény 166. § (1) és (3) bekezdése
alapjan.

Az adatkezelés idGtartama: 1 év, ezt kovetben torlédik, szamlak esetében a szamviteli térvény alapjan teljesitend6 8 éves id6tartam.
Az adatkezelés kizarélag elektronikusan valdsul meg
A weboldalak/webshop hasznalatakor napldzott felhasznaldi tevékenységek és adatok:

« felhasznalo IP cime

« megtekintek oldalak cime és id6pontja

« felhasznald altal hasznalt bongészo fajtaja

« a cookie-k engedélyezése esetén az EU ide vonatkozd iranyelvei szerinti kovetési szolgaltatasok aktivalddnak
A Vasarlot személyes adataival Osszefliggésben megilleti a teljes korl tajékoztatas, hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas,
anonimizélds, adathordozhatésdg joga, amelyet a IV. pontban foglalt elérhet6ségek barmelyikén kérelmezhet. Ezt kovetden
Shopguard a kérést haladéktalanul teljesiti és arrdl elektronikus Gtjan jegyzokonyvet allit ki. Adatvédelmi incidens esetén Shopguard
a GDPR vonatkozdé rendelkezései szerint jar el.
Jelen ASZF elfogadadséval a Vasarlé kotelezettséget vallal, hogy jogai gyakorldsa és kotelezettségei teljesitése sordn békés,
targyaldsos aton jar el. Amennyiben ezen igyekezete nem vezet eredményre, az illetékes jarasbirésag és torvényszék el6tt polgari
jogait érvényesitheti, illetéleg a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; online (gyinditas:
https://www.naih.hu/online-uegyinditas.html; a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.
Lehetséges adatfeldolgozdk:
Szamlazassal kapcsolatban: Nemzeti Adé- és Vamhivatal
7. A személyes adatok védelme érdekében Shopguard a kévetkezd technoldgiai intézkedéseket tette:

8. A weboldal megfeleld felhasznaldi élménye biztositasa érdekében a weboldal cookie-kat hasznal, amelyek a felhasznal6é eszkdzén
kertilnek elhelyezésre. Ennek segitségével a honlap tarolja a felhasznalé bedllitasait, igy fokozva a felhasznaloi éiményt.

9. A weboldalon hasznal.
Amennyiben a Vasarld blokkolja a sutik hasznalatat, Shopguard nem véllal felel6sséget a weboldal megfelel6 m(ikddése irant.

IX. ZARO RENDELKEZESEK

1. Vasarlé tudomasul veszi, hogy a jelen ASZF tartalmat Shopguard barmely idében egyoldall nyilatkozattal mod05|thatJa Minden
egyes megrendelésre az adott megrendelés elfogadasakor érvényes ASZF rendelkezése alkalmazandd. Shopguard az ASZF minden
médositdsat dokumentalja és datummal latja el.

2. Jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételekben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., valamint az Elkertv. rendelkezései, valamint a
tavollévok kozotti elektronikus szerz6désekre iranyadd jogszabalyok alkalmazandok.

SHOPGUARD HUNGARY Kft.



